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Organo de control y supervision de la actividad de la Entidad Aseguradora:
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones del Ministerio de Economia y
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5.1.
Garantia Principal

Empresa.

Santa Lucia Vida y Pensiones, S.A. Compariia de Seguros y Reaseguros (Sociedad Unipersonal),
inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al Tomo 16.982, F. 165, Sec. 82, Hoja M-783

Domicilio Social Calle Ribera del Loira, 4, 28042, Madrid
Clave de la Entidad: C0694
PLANVIDA INTEGRAL

Es un seguro de Vida Individual Temporal anual renovable, dirigido a aquellas personas que desean estar
cubiertos del perjuicio econémico que puede causar, a ellos mismos o a sus Beneficiarios, alguna de las
situaciones o riesgos cubiertos por la péliza.

La garantia principal de este seguro es el fallecimiento del asegurado. Ademas, se podran contratar, a eleccién
del cliente, como garantias complementarias, la garantia de fallecimiento por accidente, fallecimiento por
accidente de circulacién, Incapacidad Permanente Absoluta, Incapacidad Permanente total, Incapacidad
Permanente Absoluta por accidente, Incapacidad Permanente Absoluta por accidente de circulacion y
Enfermedades Graves. Este seguro ofrece ademas una garantia de segunda opinién médica.

De forma previa a la contratacion del seguro, Santa Lucia Vida y Pensiones pedira al Asegurado que responda
a un cuestionario sobre su estado de salud, profesion, deportes practicados y otros aspectos relevantes, para
gue pueda aceptar o rechazar el seguro y, en su caso, determinar la prima o precio del seguro en funcién de
sus respuestas.

Es de maxima importancia, por tanto, que el Asegurado cumplimente verazmente el cuestionario de salud y
facilite toda la informacién de la que tenga conocimiento, con el fin de que la Entidad Aseguradora pueda
valorar correctamente el riesgo asegurado.

Le informamos que, en caso de reserva o inexactitud en la declaracion del Asegurado, realizada en el
cuestionario de salud, la Aseguradora podra resolver la péliza dentro del plazo de un mes a contar desde que
tenga conocimiento de ello.

Asimismo, en el caso de que sobrevenga un siniestro antes de que la Aseguradora haga la comunicacién
anterior, ésta quedara liberada del pago de la prestacién si el Tomador o el Asegurado hubiese actuado con
mala fe. En otro caso, la prestacién del Asegurador se reducird proporcionalmente a la diferencia entre la
prima convenida y la que se hubiera aplicado de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

No obstante, la Aseguradora no podra impugnar el contrato una vez transcurrido el plazo de un afio, a contar
desde la fecha de su conclusion, salvo que el Asegurado hubiese actuado con dolo al responder a las
preguntas del cuestionario de salud.

Se exceptla de esta norma la declaracién inexacta relativa a la edad del Asegurado, en la que el Asegurador
sélo podra impugnar el contrato si la verdadera edad del Asegurado, en el momento de la entrada en vigor
del contrato, excede de los limites de admision establecidos por aquél.

En otro caso, si como consecuencia de una declaracion inexacta de la edad, la prima pagada es inferior a la
que corresponderia pagar, la prestacion del Asegurador se reducira en proporcion a la prima percibida. Si, por
el contrario, la prima pagada es superior a la que deberia haberse abonado, el Asegurador esta obligado a
restituir el exceso de las primas percibidas sin intereses.

Fallecimiento: Si el Asegurado fallece durante el periodo de vigencia de la pdliza, la Entidad Aseguradora
abonara a los beneficiarios el capital asegurado pactado en Condiciones Particulares, salvo que se produzca
por algun hecho o situacion excluida, extinguiéndose en ese momento el seguro.

En caso de Fallecimiento, el Beneficiario podra solicitar un anticipo del capital asegurado por fallecimiento
para atender los gastos por entierro o sepelio del asegurado. El importe del anticipo seréa igual a los gastos
incurridos por entierro o sepelio del Asegurado con un limite maximo de 5.000 €.

El pago del anticipo se realizara en el plazo maximo de 7 dias habiles a contar desde la solicitud de pago,
siempre y cuando ésta venga acompafiada de la documentacion requerida y no existan circunstancias o ex-
clusiones que determinen la improcedencia del pago.

El capital asegurado por fallecimiento se reducira en la cuantia anticipada. En ningun caso el pago del anticipo
supondra la aceptacion del pago de la garantia de Fallecimiento por la Aseguradora. En caso de que la Ase-
guradora rechace el pago de la garantia de Fallecimiento, el importe anticipado para gastos de sepelio que-
daré en propiedad de los Beneficiarios a los que se les abon6 el anticipo
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5.2.
Garantias complementarias
opcionales

Adicionalmente, siempre y cuando no concurran circunstancias o exclusiones que determinen la improceden-
cia del pago, el Beneficiario podra solicitar un anticipo del capital asegurado por fallecimiento para la liquida-
cién del impuesto de sucesiones y donaciones.

Las cantidades adelantadas se descontaran de la indemnizacion correspondiente a la garantia de capital por
fallecimiento

Adicionalmente, el Tomador podra contratar alguna de las siguientes garantias adicionales que complementen
al capital de fallecimiento anterior:

e Renta Viudedad: Si el Tomador contrata esta renta de viudedad, y si el Asegurado fallece durante el periodo
de vigencia de la pdliza, el Beneficiario designado recibird una renta cuya periodicidad y cuantia sera la
establecida en las Condiciones Particulares.

e Renta de Orfandad: El Tomador podra contratar esta renta adicional para tantos hijos como desee. Si el
Asegurado fallece durante el periodo de vigencia de la péliza, el Beneficiario/s recibird/n una renta/s cuya
periodicidad y cuantia seré la establecida en las Condiciones Particulares.

El Tomador podréa contratar una o varias de las garantias complementarias descritas en este apartado.

a) Fallecimiento por Accidente: En caso de tener contratada esta garantia complementaria, y si el
Asegurado fallece por accidente producido durante el periodo de vigencia de la pdliza, Santa Lucia Vida y
Pensiones abonara al Beneficiario designado en la pdliza, un capital adicional de la misma cuantia que el
contratado para la garantia de fallecimiento, opcién capital, quedando automéaticamente anulada la péliza. La
cobertura del riesgo de Fallecimiento por accidente quedara sin efecto al final de la anualidad de la pdliza en
la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad.

b) Fallecimiento por accidente de circulacién: En caso de tener contratada esta garantia complementaria,
y si el Asegurado fallece por accidente de circulacion producido durante el periodo de vigencia de la péliza,
Santa Lucia Vida y Pensiones abonara al Beneficiario designado en la péliza, un capital adicional de la misma
cuantia que el contratado para la garantia de fallecimiento, opcién capital, quedando automaticamente
anulada la pdliza. Esta garantia complementaria sélo puede ser contratada si previamente se ha contratado
la garantia complementaria de fallecimiento por accidente.

La cobertura del riesgo de Fallecimiento por accidente de circulacion quedara sin efecto al final de la anualidad
de la péliza en la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad.

c) Garantias complementarias de Incapacidad Permanente Absoluta e Incapacidad Permanente Total:
El Tomador puede elegir contratar la garantia complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta en su
modalidad capital y/o renta o la garantia complementaria de Incapacidad Permanente Total en su modalidad
capital y/o renta.

El capital total en riesgo de la garantia complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta serd como
maximo el capital por fallecimiento. El capital total en riesgo de la garantia complementaria de Incapacidad
Permanente Total serd como méaximo el capital por fallecimiento y, en todo caso, no podra ser superior a
350.000 euros.

El abono de la prestacion por Incapacidad Permanente no anula la péliza, salvo que la suma del capital total
en riesgo de las garantias complementarias de incapacidad permanente sea igual al capital total por
fallecimiento, en cuyo caso, la pdliza si quedard anulada. En el caso de que, abonada la prestacion por
Incapacidad Permanente, la pdliza continuase en vigor, por ser el capital total en riesgo para la garantia
complementaria de incapacidad permanente inferior al capital total por fallecimiento, quedaran
automaticamente anuladas las garantias de incapacidad permanente contratadas y, en su caso, el resto de
garantias complementarias, quedando en vigor Unicamente la pdliza respecto de la garantia principal de
fallecimiento, fijandose como capital asegurado por fallecimiento la diferencia entre el capital por fallecimiento
y el capital total en riesgo de las garantias complementarias de incapacidad permanente. Las rentas de
Viudedad y/o Orfandad que en su caso estuviesen contratadas no se veran modificadas.

e Incapacidad Permanente Absoluta, opcién capital: En caso de tener contratada esta garantia
complementaria y si se produjera la Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado durante la vigencia
del seguro a consecuencia de una enfermedad o accidente, Santa Lucia Vida y Pensiones pagara al
Asegurado el capital asegurado establecido en Condiciones Particulares. La contratacion de esta cobertura
complementaria es incompatible con la contratacion de la cobertura complementaria de Incapacidad
Permanente Total, tanto en opcién capital como en opcién renta.

La cobertura del riesgo de Incapacidad Permanente Absoluta, opcion capital, quedara sin efecto al final de
la anualidad de la poliza en la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad

Incapacidad Permanente Absoluta, opcion Renta: En caso de tener contratada esta garantia
complementaria y si se produjera la Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado durante la vigencia
del seguro a consecuencia de una enfermedad o accidente, Santa Lucia Vida y Pensiones pagara al
Asegurado una renta cuya periodicidad y cuantia sera la establecida en Condiciones Particulares para dicha
garantia. Las rentas no son reversibles, por tanto, en caso de fallecimiento del beneficiario que estuviera
percibiendo la renta, cesara toda obligacion de Santa Lucia Vida y Pensiones. El beneficiario para la renta
por incapacidad Permanente Absoluta es el propio Asegurado. Dicha renta tendra como duracién maxima
hasta el fin de la anualidad de la podliza en la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad.

Incapacidad Permanente Total, opcion capital: En caso de tener contratada esta garantia complementaria
y si se produjera la Incapacidad Permanente total del Asegurado durante la vigencia del seguro a
consecuencia de una enfermedad o accidente, Santa Lucia Viday Pensiones pagara al Asegurado el capital
asegurado establecido en Condiciones Particulares. La contratacion de esta cobertura complementaria es
incompatible con la contratacién de la cobertura complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta,
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tanto en opcién capital como en opcidn renta. La cobertura del riesgo de Incapacidad Permanente Total
quedara sin efecto al final de la anualidad de la pdliza en la que el Asegurado alcance los 65 afios de edad,
excepto para los asegurados encuadrados en el Grupo IV que quedara sin efecto al final de la anualidad de
la péliza en la que el Asegurado alcance los 55 afios de edad.

Incapacidad Permanente Total, opcién renta: En caso de tener contratada esta garantia complementaria y
si se produjera la Incapacidad Permanente Total del Asegurado durante la vigencia del seguro a
consecuencia de una enfermedad o accidente, Santa Lucia Vida y Pensiones pagara al Asegurado una
renta cuya periodicidad y cuantia sera la establecida en el capital asegurado establecido en Condiciones
Particulares. Las rentas no son reversibles, por tanto, en caso de fallecimiento del beneficiario que estuviera
percibiendo la renta, cesara toda obligaciéon de Santa Lucia Vida y Pensiones. El beneficiario para la renta
por incapacidad Permanente Total es el propio Asegurado. Dicha renta tendrd como duracién méaxima hasta
el final de la anualidad de la pdliza en la que el asegurado alcance los 65 afios de edad excepto para los
asegurados encuadrados en el Grupo IV que quedard, en todo caso, sin efecto al final de la anualidad de la
pdliza en la que el Asegurado alcance los 55 afios de edad.

La contratacion de esta cobertura complementaria es incompatible con la contratacién de la cobertura
complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta, tanto en opcién capital como en opcién renta.

d) Incapacidad Permanente Absoluta por Accidente: En caso de tener contratada esta garantia
complementaria, Santa Lucia Vida y Pensiones procedera al pago de un capital adicional al de la garantia de
Incapacidad Permanente Absoluta, de la misma cuantia que el capital de Incapacidad Permanente Absoluta,
en el caso de que la Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado se produzca como consecuencia de
un Accidente producido durante la vigencia de la garantia. Con el pago del capital asegurado la garantia
guedara automaticamente anulada.

La garantia complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta por accidente Unicamente podra ser
contratada si previamente se ha contratado la garantia de Incapacidad Permanente Absoluta. La cobertura
del riesgo de Incapacidad Permanente Absoluta por accidente quedara sin efecto al final de la anualidad de
la pdliza en la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad

e) Incapacidad Permanente Absoluta por Accidente de Circulacion: En caso de tener contratada esta
garantia complementaria, Santa Lucia Vida y Pensiones procedera al pago de un capital adicional al de las
garantias de Incapacidad Permanente Absoluta e Incapacidad Permanente absoluta por accidente, de la
misma cuantia que el capital de Incapacidad Permanente Absoluta que consta en las Condiciones
Particulares, en caso de que dicha Incapacidad se produzca como consecuencia de un accidente de
circulacién producido durante la vigencia de la garantia. Con el pago del capital asegurado la garantia quedara
automaticamente anulada.

La garantia complementaria de Incapacidad Permanente Absoluta por accidente de circulacién Gnicamente
podréa ser contratada si previamente se ha contratado la garantia de Incapacidad Permanente Absoluta por
Accidente.

Se considera que un accidente es de circulacién en los siguientes supuestos:

a) Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado como peatén causado por un vehiculo.

b) Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado como conductor o pasajero de un vehiculo terrestre.

¢) Incapacidad Permanente Absoluta del Asegurado como usuario de transportes publicos: terrestres,
maritimos, aéreos o fluviales.

La cobertura del riesgo de Incapacidad Permanente Absoluta por accidente de circulacion quedara sin efecto
al final de la anualidad de la péliza en la que el Asegurado alcance los 67 afios de edad

f) Enfermedades Graves: En caso de tener contratada esta garantia complementaria y si al Asegurado se le
diagnosticase una Enfermedad grave de las definidas en la pdliza con anterioridad a la edad de 60 afios,
Santa Lucia Vida y pensiones abonara al Asegurado el capital designado en condiciones particulares que no
podréa ser superior al capital por fallecimiento. El abono de la prestacion por Enfermedad Grave no anula la
péliza salvo que el capital para la garantia complementaria de Enfermedad Grave sea igual al capital por
fallecimiento, en cuyo caso, la péliza si quedaria anulada.

La garantia complementaria de Enfermedades Graves cesard en la anualidad de la pdliza en la que el
Asegurado cumpla 60 afios.

En el caso de que abonada la prestacion por Enfermedad Grave, la pdliza continuase en vigor, por ser el
capital asegurado para la garantia complementaria de Enfermedad Grave inferior al capital por fallecimiento,
guedara automaticamente anulada la garantia de Enfermedades graves y, en su caso, el resto de garantias
complementarias contratadas, quedando Unicamente en vigor la péliza respecto de la garantia principal de
fallecimiento, fijandose como capital asegurado por fallecimiento la diferencia entre el capital por fallecimiento
y el capital asegurado por Enfermedades Graves. Las rentas de Viudedad y/o Orfandad que en su caso
estuviesen contratadas no se veran modificadas.
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Segunda opinion médica: El Asegurador pone a disposicién del Asegurado los medios necesarios para que,
en caso de padecimiento de una enfermedad grave por parte del asegurado, se efectie una segunda
5.3. valoracion, con el objeto de (i) confirmar o modificar el primer diagnéstico, (ii) se indique cual es el tratamiento
Otras garantias mas adecuado, asi como (iii) los hospitales y los facultativos mas prestigiosos a nivel nacional e internacional
complementarias que lo realicen.
Las exploraciones complementarias adicionales que en su caso fueran necesarias para poder realizar la
segunda valoracion, seran a cargo del Asegurado.

Enfermedades graves cubiertas: El servicio de segunda opinién médica se prestara en relacion con las

siguientes enfermedades graves:
a) Enfermedades cardiovasculares con repercusion sobre la esperanza de vida.

AN NSNS ENESE S NSNS ENESESESENENENESESENENEEENESEEEEEEEES3


http://www.santaluciavidaypensiones.es/
http://www.santaluciavidaypensiones.es/
http://www.santaluciavidaypensiones.es/

santalucia

Santa Lucia Vida y Pensiones, S.A. Compaiiia de Seguros y Reaseguros. Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid Tomo 40, Folio 094, Hoja M-783 Inscrip. 12

VIDAYY PENSIONES

b) Infarto de miocardio.

c) Cirugi

a de revascularizacion coronaria (Bypass).

d) Enfermedades neurolégicas y neuroquirdrgicas.

e) Esclerosis mdltiple.

f) Pardlisis.

g) Afecciones oftalmolégicas y otorrinolaringolégicas graves, con el fin de salvar la vista y el oido.
h) Accidente cerebro vascular (hemorragia o infarto cerebral).

i) Céancer.

j) Insuficiencia renal.

k) SIDA.

I) Enfermedades inmunologicas.

m) Trasplante de érganos (corazén, pulmones, higado, pancreas, rifion y médula 6sea).

n) Parkinson.

0) Alzheimer.

p) Segunda valoracién sobre intervenciones quirdrgicas distintas a las realizadas mediante cirugia menor
ambulatoria.

La garantia principal de fallecimiento y la garantia de segunda opinién médica cesaran a los 80 afios de edad
actuarial del Asegurado. Las garantias complementarias cesaran automaticamente en los plazos establecidos
5.4 anteriormente en cada garantia.

Limites de
contratacién

6 Salvo pacto en contrario, la Entidad Aseguradora no abonara las garantias cubiertas cuando éstas se
Exclusiones del contrato produzca como consecuencia de alguno de los hechos o circunstancias descritos a continuacion:

a) Exclusiones de la garantia principal de fallecimiento

Suicidio durante la primera anualidad del seguro.

Accidentes aéreos, cuando el Asegurado forme parte de la tripulaciéon y descensos en
paracaidas que no sean consecuencia de una situaciéon de emergencia.

Catastrofe nuclear, como consecuencia de reaccién o radiaciéon nuclear o contaminacion
radiactiva, y en caso de guerracivil o internacional, declarada o no.

Los accidentes ocurridos por la participacién del asegurado en pruebas deportivas de
cualquier clase, ocupando el vehiculo como piloto, copiloto o como simple pasajero, salvo
gue haya sido declarado y esté cubierto el riesgo en Condiciones Particulares.

b) Exclusiones de las garantias complementarias de incapacidad permanente absoluta e incapacidad

ermanente total

Vi.

Vii.

viii.

Los excluidos en el apartado anterior referidos a la garantia principal de Fallecimiento
anterior.

Dafios o lesiones causados voluntaria e intencionadamente por el Asegurado; o en estado
de intoxicacion etilica que supere los limites legalmente permitidos para la conduccién o
resulten evidentes, o bajo los efectos de psicofarmacos (ansioliticos, antidepresivos,
hipnéticos, etc.) no prescritos por profesional médico, o bajo la influencia de drogadiccion,
por consumo, intoxicacion o sindrome de abstinencia (de heroina, cocaina, LSD, etc.).

Los producidos por actos delictivos o imprudencia temeraria del Asegurado.

Ocasionados por la conducciéon de vehiculos a motor, terrestres, maritimos o aéreos si el
Asegurado no esta en posesion de la autorizacion administrativa correspondiente.

Que sean debidos a guerra, civil o extranjera.

De caréacter politico o social, asi como los que se produzcan por motines y alborotos,
rebelion, fuerzas o medidas militares, revueltas o conmociones, erupciones volcéanicas,
huracanes, terremotos o temblores y desprendimientos de tierra, otros fendmenos sismicos
0 meteoroldgicos y, en general, por cualquier acontecimiento de caréacter extraordinario o
catastrofico.

Originados con ocasién de la participacion activa del Asegurado en duelos, desafios,
apuestas o rifias, a no ser que en este Ultimo caso haya actuado en legitima defensa o en
tentativa de salvamento de personas o bienes.

Lesiones debidas areaccién o radiacion nuclear o contaminacién radiactiva.

Que resulten de la practica profesional de deportes tales como: fatbol, rugby, baloncesto y
balonmano. Asimismo, la practica de deportes tales como boxeo y/o cualquier tipo de lucha
corporal, excepto judo; deportes aéreos, incluido paracaidismo; caza mayor fuerade Espafia;
espeleologia; deportes submarinos y/o acuaticos practicados a mas de 3 Kilometros de la
orilla o costa; automovilismo y motociclismo, escalada, equitacion y polo; patinaje y jockey
sobre hielo; y también del toreo y encierro de reses bravas.
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X. Los ocurridos interviniendo en maniobras militares, navales, terrestres o aéreas.

xi. Los producidos por enfermedad o accidente que hayan ocurrido antes de la entrada en vigor
de la pdliza, salvo que expresamente se admita su inclusion en las Condiciones Particulares.

xii. Dafios o lesiones sufridos por el Asegurado en estado de intoxicacion etilica que supere los
limites legalmente permitidos para la conduccién o resulten evidentes, o bajo los efectos de
psicofarmacos (ansioliticos, antidepresivos, hipnéticos, etc.) no prescritos por profesional
médico, o bajo la influencia de drogadiccién, por consumo, intoxicacién o sindrome de
abstinencia (de heroina, cocaina, LSD, etc.).

c) Exclusiones de las garantias complementarias de fallecimiento por accidente, fallecimiento por
accidente de circulacién, incapacidad permanente absoluta por accidente e incapacidad
permanente absoluta por accidente de circulacién

i. Los excluidos en los apartados a) y b) anteriores

ii. Los accidentes sobrevenidos como consecuencia de infarto de miocardio, hemorragia
cerebral y, en general, por cualquier tipo de colapso.

d) Enfermedades graves

i. Toda clase de accidentes producidos o enfermedades preexistentes, contraidas y
manifestadas antes de la entrada en vigor de la péliza, ain cuando no se hubieran
diagnosticado de forma concreta; las secuelas producidas por ellas, asi como los defectos
o deformaciones fisicas preexistentes y anomalias o defectos congénitos; salvo que dichas
circunstancias hayan sido declaradas por el Tomador o Asegurado en la Declaracion de
Salud y hayan sido expresamente aceptadas por el Asegurador en las Condiciones
Particulares y/o Certificado de Seguro.

ii. Enfermedades o accidentes resultantes de la practica profesional de cualquier deporte vy,
como aficionado, de actividades aéreas, submarinismo, boxeo, artes marciales, escalada,
rugby, espeleologia, toreo, carreras de vehiculos incluidos entrenamientos, y cualquier otro
deporte de alto riesgo.

iii. Los tratamientos de tipo experimental, asi como todos aquellos procedimientos
diagnoésticos, terapéuticos y/o quirdrgicos cuya seguridad y eficacia no estén debidamente
contrastados cientificamente.

iv. No tendran la consideracion de cancer ni enfermedad grave:
- Todo tumor histolégicamente descrito como premaligno, asi como los canceres no
invasivos o "in situ".
- Los tumores cuando el Asegurado esté afectado por el virus de la
inmunodeficiencia humana.
- Los canceres de piel distintos del melanoma maligno invasivo.

v. Especificamente se excluyen de los accidentes cerebro-vasculares los ataques isquémicos
pasajeros y los ataques de isquemia vertebrobasilar.

vi. Especificamente se excluyen como intervencion quirdrgica para enfermedades de las
arterias coronarias, las lesiones traumaticas de la aorta, las alteraciones congénitas, y las
técnicas no quirlrgicas tales como el tratamiento de una obstruccién con laser y cualquier
otra técnica que no requiera la apertura quirargica del térax, con la excepcién de la
angioplastia de balon.

vii. Esincompatiblela percepcidn conjuntade la prestacién por este complementario y cualquier
otro porincapacidad permanente absolutay/o total, debiendo escoger el Beneficiario por una
de ellas en caso de que pudiera tener derecho al cobro de las dos prestaciones.

7 La cuantia de la prima correspondiente a la primera anualidad vendra fijada en Condiciones Particulares, y
Condiciones, plazos y deberéa pagarse por el Tomador en la fecha de efecto del seguro. El Tomador podra convenir con la Entidad
vencimientos de las primas Aseguradora el fraccionamiento de las primas del seguro.
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Para la cobertura de las siguientes anualidades, el Tomador estara obligado a abonar, al inicio de cada periodo
anual de cobertura, la prima anual que le corresponda, que se calculara conforme a lo establecido en este
apartado y de conformidad con las bases técnicas del producto, que estan a su disposicion en el domicilio
social de la Aseguradora.

Las primas se calculan en funcién de la edad actuarial, profesion, riesgos, garantias, capitales asegurados y
estado de salud del Asegurado, tomando como base la informacion facilitada al solicitar el seguro, en especial,
en el Cuestionario de salud y actividad, y en su caso, pruebas médicas practicadas.

El capital asegurado para la garantia principal de fallecimiento y garantias complementarias contratadas se
reflejara en las Condiciones Particulares de la pdliza. El Capital asegurado podra ser constante durante toda
la duracion de la podliza o creciente, en cuyo caso se incrementard anualmente, coincidiendo con cada
renovacion de la poliza, en el porcentaje indicado en las Condiciones Particulares
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8
Duracion del contrato

9
Condiciones de rescision del
contrato

10
Derecho de resolucion

11
Designacion del beneficiario
de la prestacion

12
Procedimiento de
reclamacion

La Entidad Aseguradora actualizard anualmente la prima como consecuencia del aumento de edad del
Asegurado, de conformidad con las tarifas recogidas en las Bases Técnicas del seguro, comprometiéndose a
no modificar dichas tarifas de prima ni a evaluar nuevamente el estado de salud del Asegurado. No obstante,
siempre que se produzca una desviacion material de la siniestralidad y de los gastos totales previstos para la
cartera de polizas de este seguro, la Entidad Aseguradora podra modificar las Tarifas de prima recogidas en
las Bases Técnicas del seguro para toda la cartera.

En cualquier caso, la Aseguradora no podra oponerse al pago de las primas, salvo que el contrato se
encontrase resuelto o extinguido por falta de pago de la prima.

Las primas por la cobertura de la garantia principal y de las garantias complementarias tendran los mismos
vencimientos e iran incluidas en el mismo recibo. En todo caso, las primas se veran incrementadas por los
impuestos y recargos legalmente aplicables.

En caso de que la pdliza hubiese sido calificada como riesgo agravado, la prima se vera incrementada por
una sobreprima o extraprima que se establecera en Condiciones Particulares.

Si por culpa del Tomador del Seguro la primera prima o recibo de prima no hubiese sido pagado a su
vencimiento, el Asegurador tiene derecho a resolver el contrato o a exigir el pago de la prima debida en via
ejecutiva con base en la péliza, una vez transcurrido el plazo de 30 dias gque existen para cancelarla sin ningin
coste. Salvo pacto en contrario, si la prima o recibo de prima no ha sido pagado antes de que se produzca el
siniestro, el Asegurador quedara liberado de su obligacién.

En caso de falta de pago de una de las primas o de algun recibo de las anualidades siguientes, la cobertura
del Asegurador queda suspendida 30 dias después del dia de su vencimiento. Si el Asegurador no reclama
el pago dentro de los seis meses siguientes al vencimiento de la prima, se entendera que el contrato queda
extinguido.

Si el contrato no hubiese sido resuelto o extinguido conforme al parrafo anterior, la cobertura volvera a tener
efecto a las 24 horas del dia en que el Tomador pague su prima.

Si la poliza esta en suspenso, el Tomador del Seguro podra solicitar la rehabilitacion de la péliza en las mismas
condiciones en que se contrat6, previa cumplimentacién de una Declaracién de salud o reconocimiento
médico.

La péliza tendra una duracién de un afio, prorrogable por periodos anuales sucesivos de un afio hasta como
maximo el afio de la poliza en la que el Asegurado cumpla 80 afios de edad actuarial en el que se anulara
automaticamente la pdliza. La duracion de las garantias complementarias sera la establecida en el apartado
5.4 anterior.

El Tomador podra oponerse a la prorroga de la poliza mediante comunicacion escrita a la Aseguradora
efectuada con un plazo de antelacion de un (1) mes al vencimiento del periodo inicial de cobertura o cualquiera
de sus prérrogas anuales.

La Aseguradora renuncia expresamente a ejercitar el derecho de oposicién a la prérroga que le concede el
articulo 22 de la Ley de Contrato de Seguro.

En caso de reticencia e inexactitud en las declaraciones del Tomador, que influyan en la estimacion del riesgo,
la Aseguradora podra rescindir el seguro de conformidad con lo establecido en el apartado 4 “Cuestionario de
salud”.

El Tomador puede resolver la péliza dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de recepcion de la péliza. A
partir de ese momento, Santa Lucia Vida y Pensiones dejara de cubrir las garantias contratadas y le devolvera
la prima pagada previa deduccién de la parte correspondiente al tiempo durante el cual la péliza ha estado en
vigor.

Durante la vigencia de la poliza, el Tomador del Seguro podra designar Beneficiario para fallecimiento o
modificar la designacion anteriormente sefialada sin necesidad del consentimiento de Santa Lucia Vida y
Pensiones.

La designacion del Beneficiario para fallecimiento podra hacerse en la solicitud, en una posterior declaracion
escrita comunicada a Santa Lucia Vida y Pensiones o en testamento. El Tomador del Seguro podra revocar
la designacién del Beneficiario en cualquier momento, mientras no se haya renunciado expresamente y por
escrito a tal facultad. La revocacion debera hacerse en la misma forma establecida para la designacion. El
Beneficiario en caso de Incapacidad Permanente Absoluta e Incapacidad Permanente total sera el propio
Asegurado.

Para plantear cualquier queja o reclamacion relacionada con esta pdliza, con la actuacion de la Entidad
Aseguradora o del Agente que interviene en la presente péliza, el Tomador, Asegurado, Beneficiario y
heredero de todos ellos, podra dirigirse a las siguientes instancias de reclamacion.

1. Dirigirse por escrito al Servicio de Quejas y Reclamaciones del Cliente. Calle Ribera del Loira, 4, 28042
Madrid, conforme al procedimiento regulado en la Orden ECO/734/2004, de 11 de marzo, sobre los
departamentos y servicios de atencion al cliente y el defensor del cliente de las entidades financieras.

2. Formular su reclamacion, de forma totalmente gratuita, ante el Defensor del Cliente, persona
independiente de la Compafiia, elegida para velar por los intereses de los Asegurados, tomadores y
Beneficiarios, bien a través del Servicio de Quejas y Reclamaciones del Cliente o a través de los medios
de contacto que se recogen en su pagina web www.da-defensor.org.
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3. Sifuera denegada la admision a tramite o desestimada, total o parcialmente, su peticion o transcurrido el
plazo de dos meses desde la fecha de su presentacion sin que haya sido resuelta, el interesado podra
presentar su queja o reclamacién ante el servicio de reclamaciones del Banco de Espafia o el de la
Comision Nacional del Mercado de Valores, o directamente ante el Servicio de Reclamaciones de la
Direccién General de Seguros y Fondos de Pensiones (Paseo de la Castellana n° 44, 28046 Madrid,
http://www.dgsfp.mineco.es/reclamaciones/), debiendo acreditar haberla formulado previamente ante el
Servicio de Atencion al Cliente de Santalucia Vida y Pensiones.

Los litigios derivados del contrato de seguro se hayan sujetos a la jurisdiccién de los tribunales espafioles.

13 - Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.
Legislacion aplicable - Ley 20/2015, de 14 de julio de Ordenaci6n, Supervision y Solvencia de Entidades Aseguradoras y
Reaseguradoras.
- Real Decreto 1060/2015, de 20 de noviembre, de ordenacion, supervisiéon y solvencia de las
entidades aseguradoras y reaseguradoras.
- Normativa nacional y europea relativa a la distribucién de seguros y reaseguros privados.

14 Con caracter general, la tributacion de las prestaciones derivadas de esta péliza sera la siguiente:

Régimen fiscal L - . P . .
La prestacion de fallecimiento por cualquier causa estara sujeta al Impuesto sobre Sucesiones y Donaciones,

si bien podrian resultar de aplicacion determinados beneficios fiscales en funcion de la Comunidad Auténoma
de residencia del Asegurado fallecido.

En caso de la Incapacidad permanente absoluta, el Tomador/Beneficiario debera tributar por el Impuesto sobre
la Renta de las Personas Fisicas. Santa Lucia Vida y Pensiones practicara la retencion correspondiente sobre
el rendimiento del capital mobiliario derivado de esta prestacion al tipo vigente en cada momento.

15 El informe sobre la situacion financiera y de solvencia de Santalucia Vida y Pensiones, S.A. Compafiia de
Situacion financieray de  Seguros y Reaseguros, regulado en el articulo 80 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, se encuentra accesible
solvencia de la entidad en la pagina web http//www.santaluciavidaypensiones.es
aseguradora
16 La entidad Aseguradora no ofrece asesoramiento en la comercializacion del producto

Falta de asesoramiento en la
comercializacién del
producto
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