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NPV
Decesos ¿Por qué una NPV? Aspectos diferenciales Palancas claves

SERVICIO LIBRE MASCOTAS INCINERACIÓNDECESOS REPATRIACIÓN

Personalización del 

servicio funerario

• Servicio funerario para la repatriación 

desde España: Capital destinado/necesario 

de gestionar el servicio fúnebre en el país 

de residencia.

• Servicio funerario en el extranjero: Capital 

destinado/necesario de gestionar el servicio 

fúnebre en el país donde se desea prestar 

el servicio.

• Traslado por fallecimiento: Conjunto de 

garantías complementarias al servicio 

fúnebre encargadas de gestionar el 

traslado del cuerpo al país donde se desee 

prestar el servicio junto con los gastos de 

estancia y acompañamiento.

Servicio de incineración individual para la 

mascota, asegurando un proceso digno y 

respetuoso para despedirse de su compañero 

animal de forma individualizada y personalizada. 

Se entregará al titular o a su representante:

• Certificado de incineración individual.

• Cenizas del animal en una urna estándar.

• Huella grabada en arcilla.

Ejemplo de una prueba para la Nota Informativa:
Exclusivo de Family Flex Exclusivo de Family Flex
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NPV
Decesos ¿Por qué una NPV? Aspectos diferenciales Palancas claves

Servicios y garantías de 

alto valor

• Servicio de Guardería

• Atención Psicológica por 

fallecimiento

• Traslado nacional e internacional

• Gestión Documental

• Tramitación de Pensiones

• Gestión de la Huella Digital

Servicio de decesos

Capital adicional

Asistencia-Decesos

Protección Familiar

Contratación Opcional
Contratación 

Obligatoria

Ud. Enterramiento 

Familiar

• Asistencia Médica y Psicológica 

Telefónica

• Videoconsultas y Chat de Medicina 

General, Especialistas y Psicología

• Acceso a la Red de Médicos y 

Centros Sanitarios

• Segunda Opinión Médica

• Asesoramiento Jurídico Telefónico

• Testamento

• Conexión con Proveedores

• Libre elección

• Inhumación con / sin nicho 

• Incineración con / sin columbario

• Repatriación

Elección por asegurado

En tramos de 500€. 

Máximo 5.000€.

Coberturas de apoyo a la 

familia ante la pérdida de 

un ser querido

Coberturas y servicios de 

carácter universal

Pólizas > 1 asegurado. 

Una unidad por póliza

Residentes en el 

Extranjero
Para cubrir tu servicio de 

repatriación a España

Salud

• Videoconsultas con Especialistas

• Asistencia Médica a Menores: Consultas presenciales con especialistas

• Asistencia médica a Mayores: Consultas presenciales con especialistas

• Asistencia post-hospitalaria

Accidentes

• Fallecimiento por accidente

• Invalidez Permanente Parcial por Accidente

• Fallecimiento por Accidente de Circulación

Protección Jurídica

• Asistencia Jurídica en Despacho

• Tramitación de pensiones: jubilación, maternidad y paternidad.

Asistencia en Viaje

• Asistencia en Viaje General (15.000€ o 30.000€ de gastos médicos)

Ampliación Asistencia en Viaje

• Ampliación de Gastos Médicos de Urgencia por Enfermedad o Accidente 

Grave en el Extranjero

Mascotas

• Servicio de Incineración Individual 

• Información General, Asesoramiento Telefónico y Conexión con Servicios de Guardería, Etólogos y 

Adiestradores

• Salud para la Mascota: Consultas Online y Consultas y Urgencias Veterinarias presenciales

• Servicio de Guardería para Mascotas

Indemnización por Intervención quirúrgica

• Indemnización diaria con distintas opciones de contratación

Ayuda a la Dependencia

• Servicio de Dependencia

• Descanso Familiar

Atención Psicológica

• Atención Psicológica Ampliada

• Programas de Orientación Psicológica a Precios Preferentes

Packs 

adicionales

Family Flex
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Servicios y garantías de 

alto valor

Asistencia Decesos Ayuda a la 

Dependencia
Con la incorporación de la gestión de 

la huella digital y dependientes en 

asistencia domiciliaria, se completa 

un bloque sólido de garantías 

complementarias, ofreciendo al 

asegurado una cobertura más 

integral y adaptada a sus 

necesidades

El bloque opcional de Ayuda a 

la Dependencia ofrece un 

conjunto de garantías 

diseñadas para apoyar a los 

asegurados en situaciones de 

vulnerabilidad.

Ofrece una cobertura completa 

para el cuidado de la mascota 

garantizando su bienestar 

como un miembro más de la 

familia, proporcionando 

tranquilidad en todas las etapas 

de su vida

Mascotas

Salud

Se ponen a disposición del 

asegurado una serie de garantías 

que pueden ser utilizadas en su 

día a día. Destacan especialmente 

las videoconsultas y el chat de 

medicina general, especialistas y 

psicología, que facilitan el acceso 

rápido y cómodo a profesionales 

de la salud

Family Flex

Protección Familiar

Ofrece asistencia 

posthospitalaria y 

videoconsultas con 

especialistas, facilitando el 

acceso a un seguimiento 

médico continuo y de calidad 

para el asegurado en cualquier 

momento

Zoom principales novedades


